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Vahingonkorvaushakemus vesimittarin rikkoutumisen aiheuttamista kustannuksista
TRE:8278/03.07.01/2022

Lisätietoja päätöksestä
Toimitusjohtaja Petri Jokela,​​ puh. 040 5560 604,​​ etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
Verkostojohtaja Pekka Laakkonen,​​ puh. 050 552 6267,​​ etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Päätös
Asiakkaalle korvataan vesimittarin rikkoontumisen johdosta 
tilakuivaukseen käytettyjen kuivaimien sähkönkulutus arvolla 250,​98 
euroa.

Perustelut
Asiakas on lähettänyt  Tampereen Vedelle korvausanomuksen 
vesimittarin hajoamisesta  johtuvien kustannusten korvaamisesta.

22.10.2022 kiinteistön omistaja on todennut vesimittarin vuotaneen 
vesimittaritilaan ja kastelleen kiinteistön lattiaa ja seinää. Tampereen Vesi 
vaihtoi vuotaneen vesimittarin uuteen,​ jolloin vuoto loppui. Kiinteistöön 
tilattiin vahinkosaneerausfirma,​ jonka toimesta asennettiin tilakuivaus,​ 
kastuneet tilat purettiin ja märkä vettynyt eriste poistettiin. Urakoitsija 
käytti kuivaimia tilassa kuukauden ajan ja urakoitsijan arvion mukaan 
kuivaimet kuluttivat noin 940 kWh:n verran sähköä.

Asiakas anoo korvauksia kuivaimiin käytetystä sähkönkulutuksesta. Koska 
Tampereen Veden viallinen vesimittari on aiheuttanut kyseisen 
kustannuksen,​ on Tampereen Vesi asiassa korvausvelvollinen. 
Tampereen Vesi korvaa kuivaimien aiheuttaman sähkönkulutuksen. 

 

 

Tiedoksi
korvauksen hakija,​ Vesi asiakaspalvelu,​ Sami Juvonen,​ Pekka Laakkoen,​ 
Antti Ivanoff /Tampereen Vesi

Allekirjoitus

Toimitusjohtaja Petri Jokela

Nähtävilläolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Päätös on nähtävillä Tampereen kaupungin internetsivuilla www.tampere.
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fi 2.1.2023.
Päätös on lähetetty asianosaisille tiedoksi sähköpostitse 2.1.2023.

Muutoksenhakuviranomainen

Tampereen Vesi Liikelaitoksen johtokunta.

Tampere
02.01.2023

Kaisa Kovaniemi
Johdon assistentti
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Oikaisuvaatimus
§ 139

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohje

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä se,​ johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen,​ 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen).

Oikaisuviranomainen

Oikaisua haetaan päätösotteessa mainitulta muutoksenhakuviranomaiselta.

Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki
Kirjaamo
Aleksis Kiven katu 14–16 C,​ PL 487
33101 Tampere

Oikaisun voi lähettää myös virallisen sähköisen asioinnin lomakkeella osoitteessa 
https://www.tampere.fi/asioi-​kaupungin-​kanssa tai sähköpostilla kirjaamo@tampere.
fi. Tampereen kaupunki ei vastaa sähköpostilla lähetetyn oikaisuvaatimuksen 
tietoturvallisuudesta.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä  kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.14 päivän

Tiedoksisaanti

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä,​ 7 päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä,​ 3 päivän kuluttua sähköpostin lähettämisestä,​ 
saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen 
merkittynä aikana. Tiedoksisaantipäivää ei lueta määräaikaan. Jos määräajan 
viimeinen päivä on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto 
tai arkilauantai,​ saa tehtävän toimittaa ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimus perusteineen.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa 
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perillä 
oikaisuvaatimusajan viimeisenä päivänä ennen viraston aukioloajan päättymistä klo 
15.45 mennessä. Oikaisuvaatimuksen lähettäminen postitse tai sähköisesti tapahtuu 
lähettäjän omalla vastuulla.
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